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Contrato que celebran en esta ciudad de Guadalajara, Jalisco, el dia 20 del mes de marzo del afio 2024, la
Secretaria de Administracién de! Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, a la que enlo sucesivo se le denominara
como la “SECRETARIA”, la cual es representada en este acto por su Director General de Abastecimientos, David
Mendoza Martinez, acompafiada de la dependencia requirente, la Jefatura de Gabinete del Poder Ejecutivo del
Estado de Jalisco, a la que en lo sucesivo se le denominara la “DEPENDENCIA”, representada en este acto por
la Lic. Gabrieta Aguayo Pérez, en su carécter de Directora General Administrativa; y AVANCES TECNICOS EN
INFORMATICA, S.A. DE C.V., a quien en lo subsecuente se le denominara como el “PROVEEDOR?”, representada
en este acto por la C. Esperanza Celis Barranca; y cuando se refiera a los contratantes se les denominara como
tas “PARTES”, las cuales llevan a cabo las siguientes:

DECLARACIONES
I. Declara el representante de la “SECRETARIA” que:

a) Que la “SECRETARIA” es la dependencia de la Administracion Publica Estatal competente para
representar al Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco en las adquisiciones de bienes y servicios, en atencion
a lo dispuesto por los articulos 2, apartado 2, 3, apartado 1, fraccién |, 5, apartado 1, fraccion |, 7, apartado
1, fraccién lll, 14, apartado 1, 15, apartado 1, fraccién I, 16, apartado 1, fraccion I, y 19, apartado 1,
fraccion Xl, de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, asi como por los articulos 34, 35
y 36 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estade de
Jalisco y sus Municipios, en lo subsecuente la “LEY”, en relacién al articulo 3 del Reglamento de fa Ley
de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco vy sus
Municipios, en lo subsecuente el “REGLAMENTO”.

by Que su representante cuenta con las facultades para llevar a cabo las operaciones de compra requeridas
por las dependencias de la administracién pablica centralizada del Poder Ejecutivo del Estado, y
consecuentements para contratar y obligarse a nombre del Gobierno del Estado de Jalisco, de conformidad
. -con los.articulos 2, fraccién 1X, 9, fraccidn I, 13, fraccion X1, y 19, fracciones V, Xl y XV, del Reglamento

_ Interno de la Secretaria de Administracién del Estado de Jalisco, y 4 y 12, del “TREGLAMENTO”.

c) . Que para efectos del presente, cuando en la “LEY”, asi como en el “REGLAMENTO?, se haga mencion
-a la Subsecretaria de Administracién se entendera que se refieren a la Secretaria de Administracion del
Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, toda vez que ciertas faculiades y atribuciones de la antes Secretaria
de Planeacion, Administracion y Finanzas se establecieron a carge de esta dltima, de conformidad con los
articulos Primero, Quinto y Décimo Transitorios de fa Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de

- Jalisco, publicada en el Pericdico Oficial “El Estado de Jalisco” el 5 de diciembre de 2018.

d} Que de conformidad con el articulo 41 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, y con el inciso
D., apartado 1, punto 15, del Clasificador por Fuentes de Financiamiento, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 2 de enero de 2013 y reformado el 20 de diciembre de 2016, el Estado esta facultado para
contratar, por lo gue las facultades descritas en lineas anteriores aplican para comparecer a la firma del
presentz instrumento.

e) Que para los efectos del presente contrato sefiala como domicilio el ubicado en Prolongacion Avenida
Alcalde ndimero 1221, colonia Miraflores, zona Centro, C.P. 44270 de esta ciudad de Guadalajara, Jalisco,
Meéxico; mientras que para efectos de facturacién sefiala como domicilio fiscal en la calle Pedro Moreno
No. 281, Guadalajara Centro, Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, vy su R.F.C. es SPC1302271 99.

ll. Declara Ia “]DEPENDENCIA” que'

a) Cuenta con suficiencia presupuestal para el cumplimiento de sus obligaciones denvadas del presente
contrato, en atencion al articulo 50 de fa “LEY” y 40 del "REGLAMENTO”.

b) De conformidad con lo establecido en el articulo 39, 101 fraccion 1 del “TREGLAMENTO", en correlacién
con €l oficioc JG/05/2023, suscrito por el C. Hugo Manuel Luna Vazquez, en su cardcter de Jefe de
Gabinete, con fecha 27 de febrero del afio 2024, se designd para efectos de suscribir el .presente
instrumento a la Lic. Gabriela Aguayo Pérez, Directora General Administrativa, quien sera encargada de
dar seguimiento al cumplimiento de las obligaciones sefialadas en €l presente contrato para la
“DEPENDENCIA”. En caso de que la persona designada sea sustituida en su cafgo o funciones, se
entendera como responsable y encargado del seguimiento, la perscna servidor/fa publica gue sea
designada/o como titular o encargada/o de la Direccidén General Administrativa de la “DEPENDENCIA”. -

. Declara el representante del “PROVEEDOR?” bajo protesta de decir verdad:

a) Que conforme a lo dispuesio en los articulos 17 y 20 de la “LEY”, su representada se encuentra
debidamente inscrita y actualizada ante el Registro Unico de Proveedores y Contratisias del Estado de
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Jalisco, bajo el niimero de registro de proveedor P20673, y que la mformacmn contemda en el expedlente
respectivo no ha sufrido modificacion alguna y se encuentra vigente. S i L

b) Que acredita la existencia legal de su representada, asi-como el carécter de mandatario legal'de la.-misma
para comparecer a la firma del presente instrumento, con la documentacion centenida:en el ‘expediente
senalado en-el inciso que antecede, conforme 2 lo establecido en el articulo 43 del “‘REGLAMENTO”; ¢l
cual se encuentra en los archivos de la “SECRETARIA”, de acuerdo con el articulo 23, fraccnén Vli del
Reglamento Interno de la Secretaria de Administracién del Estado de Jalisco. .

c) Que se |dent|flca con credencial para votar nimero “ expedida por el !nstrtuto Nacnonai
Electoral.

d) Sefiala como domicilio fiscal y convencional de su representada, para los fines de este contrato, asi como
- para recibir todo tipo de citas y notificaciones, el ubicade en la calle Alfonso Reyes No. 314, colonia
Jardlnes Vista Hermosa, ciudad de Colima, estado de Colima, C.P. 28017, telefonos_

oy los - COrreos electrénicos ' ( ;

- ecelis@tecnalogiaintegrada.com.mx.

¢) Que cuenta con Registro Federal de Contribuyentes AT|03012§753 I -f,: e Bl

“f) Que t:ene la capacudad legal, financiera, técnica y productlva necesaria para dar cumphmlento al presente

contrato

g) Bajo protesta de dec:r verdad, declara que conoce y se obllga a cumpllr con el Convenlo '138 de la
Organizacion Internacional del Trabajo en materia de erradicacién del Trabajo Infantil, del articulo 123
‘Constitucional, apartado A) en todas sus fracciones y de la Ley Federal del Trabajo en su articulo 22,
manifestando que ni en sus registros, ni en su némina tiene empleados menores de quince afos y Gue en
caso de llegar a tener a menores de dieciocho afios que se encuentren dentro de los supuestos: de edad
permitida para laborar le seran respetados todos los derechos que se establecen en el marco normativo
transcrito.

' h) Bajo protesta de decir verdad, manifiesta estar al corriente en los pagos que se derivan de sus obligaciones.

fiscales, en especifico de las previstas en el articulo 32-D def Caédigo Fiscal Federal vigente, asi como de
sus. obllgactones fiscales en materia de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para Ios Trabajadores yel In%tltuto Mexicano del Seguro Social.

Las “PARTES" declaran:

a)- Que el presente contrato cuyo objéto sera solventado con RECURSOS FISCALES NO ETIQUETADOS
DEL EJERCICIO 2024, se origind con motivo de la Licitacion Plblica Nacional nimero LPN23/2024 con
- coneurrencia del Comité .denominada “POLIZAS DE MANTENIMIENTO, SOLICITADAS POR LA
JEFATURA DE GABINETE?”, |a cual fue resueita o autorizada a favor del “PROVEEDOR?” en su partida 2
de conformidad con la resolucion de fecha 19 de marzo del 2024, emitida por el Comité de Adquisicionés

de la Administracién Publica Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco.

b) Que el “PROVEEDOR” se obliga a cumplir con las bases publicadas respecto de la licitacidn senaiada en
el inciso que antecede, y su junta aclaratoria, a las que en su conjunto se les referira como las “BASES”.
y particularmente en el ANEXO 1 de las mismas.

c) Qué para efectos del presente instrumento, las referencias que se hagan a la “LEY”, se entenderan hechas
a la: Ley de Compras Gubernamentales, Enajenacicnes y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco
y sus Municipios. '

d) Que se reconocen reciprocamente el caracter con €l que comparecen y sujetan el presente contrato al "

tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

RIMERA.- DE LA DEPENDENCIA. Las “PARTES” acuerdan que la “DEPENDENCIA”, es la encargada de '-
verificar quée el servicic materia de la pdliza objeto de este contrato cumpla con [as especificaciones acordadas por

las “PARTES”, ya gue es la receptora final del objeto de dicho instrumento, por lo que también se obliga a dar
segulmlento al cumplimiento de las obligaciones pactadas en el mismo por parte de la “SECRETARIA”.

SEGUNDA.f- DEL OBJETO. En virtud del presente contrato, la “SECRETARIA” contrata una péliza de
mantenimiento y soporte, para la “DEPENDENCIA”, |a cual deberé cubrir !a totalidad de las especificaciones
técnicas sefialadas primeramente en |a propuesta presentada por el representante del “PROVEEDOR” y después
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en las “BASES” respecto de la licitacion sefialada en el inciso a) de la declaracion IV antenor de acuerdo alo que
a continuacion se describe: ‘

POLIZA DE CONTINUIDAD Y MANTENIMIENTO A LA PLATAFORMA | g :
2 1.00 | SERVICIOS) | \veg DE CURSOS BASICOS DE INCLUSION DIGITAL. $686,465.52 | $686,465.52

SUBTOTAL: | $686,465.52
IV.ALL $108,834.48
_TOTAL: | $796,300.00

TERCERA.- DE LA ENTREGA Y DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. Ei “PROVEEDOR” debera entregar la
pdliza objeto de este contrato a mas tardar el dia 01 del mes de abril del afic 2024, en el Almacén de Parcialidades
de la “SECRETARIA®, ubicado en Prolongacidn Avenida Alcalde nimero 1221, colonia Miraflores, zona Centro,
C.P. 44270 de esta ciudad de Guadalajara, Jalisco, dicha péliza tendra una vigencia a partir de ia firma del presente
instrumento juridice y hasta el 05 de diciembre del 2024.

El contenido de la péliza objeto del presente contrato debera considerar lo siguiente:

Desarrollo de 2 nuevos médulos en la plataforma Web de Cursos Basicos de Inclusion Digitél

1. Ciberseguridad para ciudadania:
¢ Unidad 1

- £Qué es a cibersequridad y cémo podemos cuidarnos?
o~ Conceptos bésicos de ciberseguridad

o El mundo ha cambiado (escenario post Covid-19)

o Tupos de delincuencia cibernéticos.

7. e Ingenierfa social

s Pishing
 Spoofing
s Malware
» Blackmailing
s Ransonware
- Datos y riesgos en ei mundo digital
. ‘.Unldad 2
L Tipsy cuidados en la era digital para:
' . »  Niflos

s Ciudadaneos
‘s Profesionales
¢ Hecho en México

2. Como aprender de la inteligencia artificial:

e Unidad 1

- A Qara la ciudadania -
.- &Qué es la inteligencia artificial?
Impllcamones de la 1A en una ciudadania digital

. Unldad 2 .
- Herramientas de lA
- Tips y consejos para
o = Estudiantes
s Ciudadania: -
» Profesionistas
- Pon en practica (Taller de usabilidad de las herram|entas de [A)
- Sdamate y sé parte del cambio
- Hecho en México.
Continuidad operativa y revisién de los médulos ya existentes dentro de la plataforma
- Revision de médulo .- - 2
- Check list de rubros evaluados
- Recomendacmnes © mejoras que se pueden efectuar dentro de los contenidos ylo cumplimiento de
criterios
‘Creacion de Infografia a través de medios magnéticos
- 11 piezas visuales de los por cada uno de los tdpicos
1. Herramjentas de Workspace en un nivel introductorio
2. l:lerramientas para comunicar en un nivel intermedio
3. Ofimatica y colaboracion en tiempo real a nivel intermedio
4. l-o;as de calculo basico
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‘5. Hojas de célculo nivel intermedio
6. Hojas de célculo nivel Avanzado.
7. Forms -
8. Forms avanzado {uso educatwo)
9. Classroom .
‘11,10 Andrcnd tu oficina mavil .
" 11. Taller de’ ciberseguridad (en Workspace)
e .‘,-Concnentlzac:on del uso de la plataforma web: g
S e Proponer 'y poner en la marcha herramientas para llevar a cabo la concientizacién, comunlcacmn
somal:zaolon del desarrollo de competencias digitales entre la ciudadania
. Una vez disefados los nuevos contenidos, los pondremos en disposicién en la plataforma web de
- cursos basicos de inclusion digital conSIderando lo siguiente:
A Contenido 360° (recursos audiovisuales, infografias, datos de generales y comprobacmn de :
'+ conocimientos)
. 2. Disefio de linea gréafica de la unidad. (Coiorlmetrla Banners Tipografia) . S
.3, Lenguaje Ciudadano, (uso de terminologia comun para todas y todos, lenguaje mcluswo e

. incluyente)
4. - Aplicacion de metodologlas en el proceso de ensefianza de aprendizaje (aprendlzaje expenencnal
- Gestalt) S
5. Coherencia entre objetivos pedagbgicos y contenidos, (Ios objetivos se Iogran de manera
. interactiva-incremental 2 lo largo de la exposicion tematica)
. 6. Con_tenldos audiovisuaies propios del Gobierno de Jalisco

El “PROVEEDOﬁ” debera poner a punto la plataforma de cursos basicos de inclusién digital que sera

proporcionada por la Direccién de Inclusién Digital, ef contenido de “Cibersegurdiad para ciudadania” y “Como
aprender de la mteltgenCIa artificial”, 2 mas tardar 3 meses después de Ia firma del contrato : ;

AdlClonar materla[ v1$ual que favorezca el aprendizaje asincrono, facilitando asf la utlllza{:}on ¥ apllcaCIon efect;va
_de las herramlentas dlgltales disponibles en Google Workspace. :

“EL “PROVEEDOR” debera entregar los siguientes eniregables en el Iugar y fecha que le :nd|que la
“DEPENDENCIA” o : ‘

. Puesta a punto en-la “Plataforma Web de Cursos bésicos de Inclusién Digital” de los nuevos modulos y
" contenidos en procesos educatives/digitales de “Ciberseguridad para la ciudadania® y “Como Aprender de la
Intehgenma Artificial”. .
* Revision y recomendaciones de 1os mddulos existentes en la plataforma
» Repositorio digital-de 11 infografias de temas para fomentar e! aprendlzaje en herramlentas de Workspace
para serwdores pub[:cos

CUARTA.- DE LA VIGENCIA. La vigencia del presente instrumento contractual comenzara a correr a partir del dia
20 del mes. de marzo del afio 2024, y concluira el dfa 05 del mes de diciembre del afio 2024, a excepcion de
las garantias, las cuales segunran surtiendo sus efectos hasta el término de su vigencia.

'QUINTA.‘- DEL PRECIO. E! “PROVEEDOR? fija un precio de hasta $796,300.22 M.N. (setecientos noventa y seis

mil trescientos pesos “/100 Moneda Nacional) Impuesto al Valor Agregado incluido, por la péliza objeto de este
contrato, con el prec:o umtarlo indicado en la clausula SEGUNDA del presente contrato

‘SEXTA.- DE LA FORMA DE PAGO. La Secretaria de la Hacienda Publica realizara el pago al “PROVEEDOR” en
_moneda’ nac:tonal medlante pago Unico. El pago correspondlente se efectuara dentro de los 30 tremta dias

an Ia_Dlreccmn_de Almacenes de la “SECRETARIA”:

Docu entos para cada pago parcial o total:
‘a)’ Onglnal y copia del comprobante fiscal respectivo expedido a favor de la Secretarfa de la Hacienda Publica,

~ cuyo domicilio es en la calle Pedro Moreno No. 281, Guadalajara Centro, Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, y
su R.F.C. es SPC130227L.99, validado por la “SECRETARIA”

b) Impresion de la verificacion del CFDI de |a pagina del Sistema de Administracion Trlbutana

¢) Copia de la Resolucion de Adjudicacion.

d) 1 copia del contrato.

e) Oficio de Recepcidn a Entera Satisfaccion.

f) Copia de la Declaracion de aportacion del 5 al millar para el Fondo Impulso Jalisco (ANEXO 7 de las “BASES”)
en la cual el “PROVEEDOR” declara su voluntad de no realizar la aportacion del 5 al millar del. monto total del
contrato'antés del |.V.A., para su entero al Fondo Impulso Jalisco.

) 1 copia de la garantla de cumplimiento a fa que se hace referencia en la clausula SEXTA bis de este contrato.
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De ser el caso, de acuerdo con los articulos 76 y 77 de la Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del

Estado de Jalisco, los pagos que se tengan que efectuar con cargo a ejercicios presupuestales futuros estaran
sujetos a la aprobacion del presupuesto correspondients.

SEXTA bis.- DE LA GARANTIA PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES. E! “PROVEEDOR” se
obliga a entregar dentro de los 15 dias habiles siguientes a la firma del presente contrato, una garantia que
responda por el cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, asi como por la calidad de los servicios
prestados, a favor de la Secretarfa de la Hacienda Publica, la cual podra ser a través de cheque certificado o de
caja, en efectivo mediante billete de depdsito tramitado ante [a Recaudadora N° 000 o mediante fianza expedida
por una institucion mexicana legalmente autorizada, por el importe del 10% diez por ciento del monto total del
contrato, con una vigencia a partir del dia de Ia fecha de la firma del contrato y hasta por- 12 meses. posteriores a
partir de la terminacién de la vigencia del contrato, con el fin de garantizar el cumplimiento de este instrumento y
la calidad del objeto del mismo. EI “PROVEEDOR?” esta obligado a modificar la garantia descrita en la presente
clausula, en caso de prérroga o adendum. Todo lo anterior de conformidad con el articulo ‘84 de la “LEY™.

La garantia para el cumplimiento de ias obligaciones otorgada por el “PROVEEDOR?”, podra ser exigibie y aplicada
en cualquier tiempo en case de que exista mala calidad en el objeto de este contrato, o por cualquier incumplimiento
en [as obligaciones en él establecidas, y sera independiente de las acciones que deban gjercitarse por los dafios
y perjuicios que se originen ¢con motivo del incumplimiento en cualguiera de las obligaciones contraidas por parte
del “PROVEEDQR” de conformidad con lo dispuesto por el articulo 84, fraccion [, de la “LEY”, y 107 de su
Reglamento.

SEPTIMA.- DE LA GARANTIA MATERIAL Y DE LA GARANTIA DEL SERVICIO. El “PROVEEDOR” garantiza
la calidad de los entregables resulianies del servicio materia de [a poliza objeto de este contrato hasta el 05 de
“diciembre- del 2024, por lo que se obliga a reemplazar cualquiera de ellos a su costa, cuando el entregable
respectivo presente alguna falla originada’ por defectos no imputables a la “DEPENDENCIA”. Asimismo, el
“PROVEEDOR” garantiza [a calidad del servicio materia de la péliza objeto de este conirato, en el entendido de
que lo-prestara con la mejor calidad, diligencia y con personal calificado a efecto de cumplir con las especificacicnes
requendas por la “DEPENDENCIA”. .

QCTAVA DE LA PENALIZACION POR ATRASO EN LA ENTREGA O EN LA PRESTACION DEL. SERVICIO
En caso que el “PROVEEDOR?” no enfregue en tiempo y forma la poliza y/o los entregables resultantes del servicio
materia de la misma yfo no preste diche servicio en tiempo y forma, por cualquier causa que no sea imputable a
la:“*SECRETARIA” 0 a |la “DEPENDENCIA”, la “DEPENDENCIA” podra descontar al “PRGVEEDOR?”, de la
cantidad establecida en la clausula QUINTA,; el 3% cuando el atraso se encuentre de 1 g 05 dias naturales; el 6%
cuando-el atraso se encuentre de 06 a 10 dfas naturales, y el 10% cuando el atraso sea de 11 dias naturales en
adelante. En caso de que el atraso se dé a partir de 21 dias naturales, ademas de poder hacer efectiva la pena
convencional sefialada en esta clausula, la “SECRETARIA” podra rescindir el presente contrato.

NOVENA 'OBL!GACIONES DE LA "‘DEPEN-DENCIA”

- a) - Otorgar todas las faclhdades necesarias, a efecio de que el “PROVEEDOR™ Ileve a cabo eE servuclo
- materia de la pdliza en los términcs convenidos.
.- B} Informar por escrito al “PROVEEDOR?”, cualquier circunstancia particular, problema 0 requertmlento en Ia
_ prestacién del servicio materia de la péliza, para que el mismo sea atendido o subsanado a Ia brevedad.

g} 'Recibir los documentos y tramitar en tiempo y forma el pago correspondiente. ‘ :
- caso-de ser procedente, emitir el oficio de entera satisfaccion. 3
) " Solicitar al momento del pago la aplicaciéon de fas penalizaciones senaladas en Ia clausula OCTAVA del
~ ‘presente contrato.
" Informar de manera oporiuna a la Direccién General de Abastecimientos de la “SECRETAR]A” respecto
.-del incumplimiento en la prestacion del servicio materia de la pdliza, acompafiandd copia certificada U
- original del acta de hechos correspondiente.

DECIMA:- ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DEL SERVICIO MATERIA DE
LA POLIZA.- La“DEPENDENCIA” designa como responsable de administrar y vigilar el curplimiento del presente
- contrato ala Lic. Gabriela Aguayo Pérez, Directora General Administrativa, o quien ocupe dicho cargo, con el objeto
de v&fifidar el"éptimo:cumplimiento del mismo, por lo que indicara al “PROVEEDOR” ias observaclones que sé
estimén pertifientes, quedarido éste obtlgado a corregir l[as anomalias que le sean lndlcadas a31 como deﬂmenc:as
en la prestacron del servicio. :

Asnmlsmo, la “DEPENDENCIA” solo ac_eptara’ la pdliza y tramitara el pago del mismo previa verificacion de las
especificaciones requeridas, de conformidad con el presente contrato, asi como la propuesta y el requerimiento

asociadora ésta. La inspeccion del mismo consistira en la verificacién del cumplimiento de las especificaciones
técnicas establecidas en el contrato, asf como la propuesta y el requerimiento asociado a ésta.
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En tal vnrtud el “PROVEEDOR” mamﬂesta expresamente su conformldad de que hasta en tanto no se-cumpla de

conformidad con lo establecido en el parrafo anterior; ia péliza, no se tendra por aceptado por parte-de la
“DEPENDENCIA”

DECIMA PRIMERA DE LA RESCISION. De conformidad con lo dlspuesto por ol art:cuio 85 de ia “LEY” Ia
“SECRETARIA” ‘podra optar por el cumplimiento forzoso de este contrato o su rescision,  sin' necesidad-'de
declaracion . judicial alguna para que operen, siempre y cuando el “PROVEEDOR” incumpla con cualgquier
obligacion establecida en las “BASES”, la propuesta sefialada en la clausula SEGUNDA, o enel presente conirato;
o bien cuando la péliza objeto de este contrato sea de caracterfsticas inferiores a las solicitadas en las “BASES”
en per;wcno de la “DEPENDENCIA”. Este hecho sera notificado de manera indubitable al “PRO\IEEDOR” Se
entendera | por mcumplimlento de manera enunciativa, mas no limitativa, lo siguiente: :

a) S; tncurre en. responsabllldad DOr errores u omisiones en su actuacton

b) Si mcurre en -negligencia en la prestacion del servicio materia de la pohza sin Justlflcacmn para a
“DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA™;

c) Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que derlven del presente contrato a un tercero ajeno a Ia
relacion contractual;

d)- Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrlto de
la “SECRETARIA” '

e} S suspende total o parmaimente y sin causa Justlflcada la prestacion del servicio materia de la pol:za 0 no
les.otorga la debida atencion conforme a las instrucciones de la “DEPENDENCIA”;

f) Sino presta el servicio materia-de la péliza en tiempe y forma conforme a lo establecudo en el presente
contrato asi como la propuesta y.el requerimiento asociado a ésta;

g) Si no proporciona a la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA” o a las dependencias que tengan
facuttades los datos necesarics para la inspeccién, vigilancia y supervision de la prestacnon del servicio
matena de la péliza;

h) Si cambla de nacionalidad e invoca lg proteccién de su gobiemo contra reclamaciones y drdenes de la
“DEPENDENCIA” ylo la *SECRETARIA”;

1) - Si.es declarado en concurso mercantil por autoridad competente o.por cualqmer otra causa dustmta 0 analoga
© . que afecte su patrimonio;

i) Si no - acepta pagar penalizaciones 0 no repara los dafios o pérdidas, por argumentar que no Ee son
directamente imputables, sinc a uno de sus asociados ofiliales o a cualquier otra causa que no sea de fuerza

- mayér o.caso fortuito;

k). Si-el“PROVEEDQOR?” no presta el servicio objeto de este contrato de acuerdo con las normas Ia calidad,

- eficiencia 'y especificaciones requeridas por la “DEPENDENCIA” conforme a !as ciausulas del presente

: contrato asi como la propuesta y el requerimiento asociado a ésta; '

y Si d;vulga transfiere o utiliza la informacién que conozca en el desarroilo del cumpllmiento del objeto del
presente contrato, sin contar con la autorizacién de la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA” en los
terminos del presente instrumento juridico;

m) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacion contenida en el apartado de sus declarac:ones del
presente ‘contrato; .

n) Cuando el “PROVEEDOR” yfo su personal impidan el desempefio normal de. labores de la

' “DEPENDENC[A” y/o la “SECRETARIA”, durante Ia prestamon del servicio, por causas distintas a la
natutaleza del objeto del mismo;

0) Cuando exista conocimiento y se corrobore mediante resolucion deﬁmtwa de autoridad competente que el
“PROVEEDOR? incurrid en violaciones en materia penal, civil, fiscal, mercantil o administrativa que redunde
en perjuicio de los intereses de la “DEPENDENCIA” yfo la “SECRETARIA” en cuanto al cumplimiento
oportuno y eficaz en la prestacion del servicio objeto del presente contrato; y :

p) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el presente
contrato o de las dlsposmlones de la“LEY” y su “REGLAMENTO”.

Para el caso de optar por la rescisién del contrato la “SECRETARIA” comunicara por escrito al “PROVEEDOR”
el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la
notifi camorﬂ exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertlnentes

Transcurrido dlChO termmo la “SECRETARIA”, en un plazo de ‘[5 (qumce) dias hablles mgmentes tornando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho el “PROVEEDQCR”, determinard de manera fundada
y motivada, dar o no por rescindido e! contrato, y comunicara. al “PROVEEDOR” d:cha determlnacmn dentro del
citado plazo. :

Cuando se! rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que
deba efectuar la “DEPENDENCIA” por concepto del contrato hasta el momento de resc:smn

El “PROVEEDOR” se obliga a efectuar el pago del 10% de la cantidad sefalada en la clausula QUINTA de este

Contrato, en caso de que la “SECRETARIA” decida rescindir el presente contrato, por causas imputables al
“PROVEEDOR” De ser el caso, para efectos del presente parrafo la “SECRETARIA” podra hacer efectiva la
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3 garantla senalada en la clausula SEXTA bls anterior, 0 en su caso podra reclamar al “PROVEEDOR” &l pago
directo de la cantidad a la que equivalga dicho porcentaje. R

Las “PARTES” convienen que en caso de incumplimiento de las obllgac:lones a cargo del “PROVEEDOR” la
“SECRETARIA” independientemente de las penas pactadas, podra exigir el. pago de-dafios; y- perjuicios de
‘conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LEY”, ademéas de poder solicitar el cumphmnento forzoso
de este contrato o su rescision.

Iniciado un procedlmlento de conciliacion “SECRETARIA” podra suspender el tramlte del procedlmrento de
rescision. . . _

-5i previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se entregara la pdliza o se prestara el servicio
materia de [a pdliza, el procedimiento iniciado quedaré sin efecto, previa aceptacion y verificacion de la
“DEPENDENCIA” de gue continda vigente la necesidad la pdliza y del servicio materia de la pollza aplicando, en
su caso, las penas convencionales correspondlentes :

La “SECRETARIA” en coordinacion con la “DEPENDENCIA” podra determinar no dar por rescindido el contrato,
cuando durante el procedimiento advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algln dafio o afectacién a
las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, la “DEPENDENCIA” elaborara un dictamen en el cual
justlf que que los impactos econdmicos o de operacidn que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian
mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, la “SECRETARIA” establecera con el “PROVEEDOR” ofro plazo, que le
permita-subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. El convenio niodificatorio que
al-efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos Ultimes parrafos del articulo 80 de la
“LEY” .

Cuando se presente cualqmera de los casos mencionados, la “SECRETARIA” quedara expresamente facultada
pard optar por exigir el eumplimiento-del contrato, aplicande las penas convencionales y/o rescindirio; siendo esta
‘situacion una facultad potestativa. S

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que el “PROVEEDOR”™ se le hubieran entregado
pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspendientes.

Los-intereses se calcularan sobre. el monto de los ‘pagos progresivos efectuados 'y se 'computarén por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta |a fecha en que se pongan efectivamente las cantldades a dlsposm]on
dela “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”. ¥ : oo ,

EI “PROVEEDOR” sera responsable por los dafios y perJU|C|os que le cause a la “DEPENDENC]A” y/o la
“SECRETARIA”

DECIMA SEGUNDA - IMPUESTOS Y DERECHOS Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo
de-la-poliza objeto del presente contrato, seran pagados por el “PROVEEDOR”, mismos que.no seran repercutidos
ala “DEPENDENCIA” yio la “SECRETARIA”.

La “DEPENDENC[A” sole cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al [VA, en Ios termmos de ia normatwldad
' aphcab!e y de conformldad con las dlsposmlones fiscales vigentes. : : R :

DEC[MA TERCERA DEL RECHAZO Las «PARTES” acuerdan que ni la “DEPENDENCIA” ni la
“SECRETARIA” estaran obligadas a recibir o aprobar aquellos entregables y/o servicios que el “PROVEEDOR”
intente: entregar y/o prestar, cuando a juicio de la “SECRETARIA” o la “DEPENDENCIA”, fas caracteristicas de
los mismos difieran, o sean inferiores de aquellas sefialadas en las “BASES”, si ANEXOQ 1y su junta aclaratoria;
asi.como las ofertadas en la propuesta del “PROVEEDOR”. La falta de acepiacion o aprobacién de los entregables
ylo servicios con motivo de la presente clausula, aun en casos en que ya hayan sido entregados y/o prestados por
parte del “PROVEEDOR?”, no sera motivo para considerar interrumpidos los plazos pactados para su-entrega y/o
prestacion para efectos de las penas convencionales, e inclusive para la rescision del presente contrato. -

Cuandc:{a-péliza sea rechazada por la “DEPENDENCIA” por resultar falta-de calidad en general o por ser de
diferemtes:especificaciones a las solicitadas, y-hubiesen sido pagados, el “PROVEEDQR” se obliga a devolver las
cantidddes pagadas con los intereses correspondientes, aplicando una tasa equivalente al interés legal sobre e
monto a devolver, u obligarse el “PROVEEDOR” en este supuesto a prestarlos nuevamente ba]o su excluswa
respehsébihdad ¥ sin costo adicional para la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”. :

DECIMA CUARTA LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS. El “PROVEEDOR” sera responsable de

tFEmiitar’y eontar-con las licencias, autorizaciones vy permisos que conforme a ofras dlsposmlones sea necesano
cantar ara Ia entrega de la péliza y la- prestacnon del servicio materia de la péliza. -~
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DECIMA QUINTA RESPONSABILIDAD El “PROVEEDOR” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los

- dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte lleguen a causar a la “DEPENDENCIA” ola
“SECRETARIA”, con motivo de las obligaciones pactadas, o bien por los defectos o vicios ocultos en el serwc:o
prestado de conformidad conlo establemdo en el articulo 86 de la “LEY”. . S,

IECIMA SEXTA DE LA CESION El“PROVEEDOR?” se obliga a no ceder a terceras personas fisicas.o. morales
j los derechos y obhgac:ones derivados.de este contrato y sus anexos. Sin embargo, podra ceder-los derechos de
_jc;obro Stempre y cuando cuente con eI consentlmjento previoy expreso de [a “SEC‘RETARIA” para tal fln

‘ DECIMA SEPTIMA DE LAS RELACIONES LABORALES Las “PARTES” manifi estan expresamente que Ia
relacion que se deriva del presente contrato, no crea respecto de una y otra relacion alguna de patrén; mandatario,
‘subordmado dependiente o empleado. En tal razén, el “PROVEEDOR?” sera responsable por la o las personas
que contrate o. emplee para cumplir con las obligacienes  adquiridas mediante este contrato, obllgandose a
responder y sacar a salvo a la “SECRETARIA” y/o la “DEPENDENCIA”, de cualquier accion o derecho que
indistintamente se les reclame con motivo de prestaciones contenidas en la legislacion en materia laboral, de
seguridad- soc1a[ fiscal, civil, penal o cualquier ofra, en el entendido de que lo sefialado con anterioridad queda
‘subsistente porel periodo que la Iegtslacnon apllcable senale ¥y no por el penodo que duren wgentes este contrato
0.8Uus: garantlas . : i ;

DECIMA OCTAVA PATENTES MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR El “PROVEEDOR” asumira Ia
responsabilldad total para el caso de que se infrinjan derechos inherentes a la propiedad intelectual, patentes,
madrcas o cualqwer otro-derecho de tercero, con motivo de los entregables yfo servicios materla de Ia poliza ob]eto
del presente contrato 0 de la ’r“ irma de este documento. ,

DEC!MA NOVENA MODIFICACIONES DEL CONTRATO. Las “PARTES” estan de acuerde en que por
neces;dades de la “DEPENDENCIA” por razones justificadas y explicitas, dentro del presupuesto aprobado y/o
disponible podra incrementar el monto total del contrato o cantidad de servicios objeto del presente contrato, de
conformidad con:el-articulo 80.de la “LEY”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el
20% (vemte por.ciento)}-del monto o cantidad de los conceptos y volumenes establecidos originalmente. Lo anterior,
‘se formalizara mediante la celébracion de una adenda al presente contrato. Asimismo, con fundaments en el
;artlculo 103 del “REGLAMENTO”, el “PROVEEDOR” debera entregar las modificaciones respectlvas de Ias
--garantlas senaiadas en !a clausula SEXTA bis de este contrato :
"'Por casofortuito o de fuerza mayor O por causas atnbu1b[es ala “DEPENDENCIA” se podra modificar e[ presente
-lnstrumentq juridico; la fecha o el plazo para la entrega de |a pdliza y/o la prestacion del servicio materia de la
poliza. En dicho supuesto, se deberad formalizar prérroga respectiva, no procediendo la aplicacién: de penas
convencionales por atraso. Tratdndose de causas imputables a la “DEPENDENCIA”, no se requerira de ia solicitud
de el “PROMEEDOR”

iVIGESIMA' DE LA TERMINACION ANTIC]PADA De . conformldad con el artlculo 89 de la: “LEY” la

“SECRETARIA” podra dar por terminado el presente contrato en cualquier momento sin responsabilidad .para:si,
cuando se extinga la necesidad de contar con la pdliza objeto del presente contrato, por fratarse de causas de
interés general o publico, por cambios en &l proyecto o programa para los cuales se haya pretendido destinar el
objeto de este contrato, cuande se corra el riesgo de ocasionar algin dafo o perjuicio a la “DEPENDENCIA”, la
“SECRETA’RiA” o cualquier Dependencia o Entidad del Poder Ejecutivo del Estado, o por caso fortuito o fuerza
mayor, bastando tinicamente la notificacién que se realice al “PROVEEDOR?” para que dicha terminacion. pueda
surtir efectos o bien por acuerdo entre las “PARTES”. En cualquier caso, se realizara el pago de los gastos
.generados al “PROVEEDOR?” hasta el momento que se notifique la terminacion, siempre y cuando dichos gastos
estén debldamente comprobados por el “PROVEEDOR?”.

VIGESIMAIPRIMERA DE LAS NOTIFICACIONES. La comunicacién entre las “PARTES™ sera por escrlto a
“traves de cualqmer med10 que de forma fehamente e indubitable haga constar su notlfrcacmn :

IGESIMA SEGUNDA.- DE LA AUTORIZACION PARA UTILIZAR DATOS PERSONALES. E! “PROVEEDOR”

“manifiesta tener’conocirmiento de que la “SECRETARIA”, la “DEPENDENCIA”, y en general las dependenc;as Y
"entldades del Poder EjeCUtIVO del Estado de Jalisco, estén sujetos a las disposiciones contenidas en la ieg:slacmn
‘en ' materia de aceeso a la informacion piblica-gubernamental, y que cuentan con diversas obligaciones, entrelas
que destacan la publicacién de convenios, contratos y demas instrumentos juridicos que celebren. En este
contexto, e| “PROVEEDOR” manifiesta su consentimiento expreso para que al presente contrato se le déla
publlmdad que la leg:s!ac:on invocada disponga, en las formas que la mlsma determine.

VIGESIMA-TERCERA.- DE LA COMPETENCIA Y JURISDICCION. Para la interpretacién y cumplimiento del
presente contrato, asi como para resolver todo aquello que no esté previamente estipulado en él, las “PARTES”
acuerdan en regirse en primer término por lo dispuesto en las “BASES”, después en la propuesta sefialada.en la
clausula SEGUNDA de este contrato, y para lo no previsto en ellas, se sujetaran a la legislacion aplicable en el
Estado de Jalisco, sometiéndose expresamente a la jurisdicciéon de los Tribunales estatales o federales, que se
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encuentran en la circunscripcion territorial del Primer Partido Judicial del Estado de Jalisco, renunciando al fuero
que por razon de su domicilio presente o futuro les pudiera corresponder.

Leido que fue el presente contrato por las “PARTES” y enteradas de su alcance y contenido, lo firman éstas de
comun acuerdo en la ciudad de Guadalajara, Jalisco.

\EA“SECRETARIA” Ei “PROVEEDOR"
David Mendoza Martinez, C. Esperanza Celis Barranca,
«& Director General de Abastecimientos de [a Representante Legal de AVANCES TECNICOS EN
Secretaria de Administracion del Poder Ejecutivo INFORMATICA, S.A.DEC.V.

del Estado de Jalisco.

LA “DEPENDENCIA”

i
H
Lic. Gabriela’Aguayo Pérez,

Directora General Administrativa de la
Jefatura de Gahinete del Podet Ejecutive del Estado de Jalisco.
o

o
il

TESTIGO 3 ] TESTIGQ
- Lic. Raymundo ABérade Beliran, Lic. Rodrigo Pgr 2zquez,
Director del Comif "de Adquisiciones y Jefe de Procedimieriios y Procesos
Enajenaciones de laSecretaria de Administracién Administrativos d ecretaria de
del Poder Ejﬁ,two del Estado de Jalisco. Administracion del Podef Ejea‘\utiv del Estado de
' Jalisco.

LEML

LA PRESENTE HOJA CORRESPONDE AL CONTRATO DE “POLIZAS DE MANTENIMIENTQ, SOLICITADAS POR LA JEFATURA DE
GABINETE”, DERIVADO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO LPN23/2024 CON CONCURRENCIA DEL COMITE,
CELEBRADO EL 20 DE MARZO DE 2024 ENTRE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE
JALISCO, ACOMPANADA POR LA JEFATURA DE GABINETE DEL PODER EJECUTIVG DEL ESTADO DE JALISCO Y AVANCES
TECNICOS EN INFORMATICA S.A. DE C.V.
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